
া: ১ ণ তািরখ: রিববার, লাই ১৪, ২০২৪

িচফ একাউস এ িফা অিফসার এর কায ালয়, জনশাসন
মণালয়

মািসক অজন িতেবদন

২০২৩-২৪ (এিল - ন)



া: ২ ণ তািরখ: রিববার, লাই ১৪, ২০২৪

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান
চলিত মােনর

িনে
অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

১

চলমান সরকারী
আথ -বাপনায়
গিতশীলতা বজায়
রাখা

১৯

[১.১] মািসক
বতনভাতা িবল
সময়মত িনি
িনিতকরণ।

[১.১.১] দািখল
সােপে বতনভাতার
িবল মােসর থম
িতন কম িদবেসর
মে িনিত।

% ৪ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০

মািসক বতনভাতা
িবল সময়মত
িনি িনিতকরণ
করা হেয়েছ।

[১.২] সরবরাহ ও
সবা এবং সদ
সংহ খােতর িবল
সময়মত িনি
িনিতকরণ।

[১.২.১] সরবরাহ ও
সবা এবং সদ
সংহ খােতর িবল
সাত কম িদবেসর
মে িনিত।

% ৪ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০

সরবরাহ ও সবা
এবং সদ সংহ
খােতর িবল ০৭ কম 
িদবেসর মে
িনি িনিতকরণ
করা হেয়েছ।

[১.৩] িজিপএফ
অিম/ড়া িবল
সময়মত িনি
িনিতকরণ।

[১.৩.১] িজিপএফ
অিম/ড়া িবল ৩
(িতন) কম িদবেসর
মে িনিত।

% ৪ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০

িজিপএফ
অিম/ড়া িবল ৩
(িতন) কম িদবেসর
মে িনিত
করা হেয়েছ।

[১.৪] অদান, ঋণ
ও অিম এবং
িবিভ আিথ ক
মরীপের
িবপরীেত অথির
ই িনিতকরণ।

[১.৪.১] ৭ (সাত)
কম িদবেসর মে
অথির ইত।

% ৩ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০

অদান, ঋণ ও অিম
০৭ কম িদবেসর
ভতর িনত করা
হেয়েছ।

[১.৫] যথাসমেয়
LPC ই
িনিতকরণ।

[১.৫.১] ৭ (সাত)
কম িদবেসর মে
LPC ইত।

% ৪ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০
(সাত) কম িদবেসর
মে LPC ই
করা হেয়েছ।



া: ৩ ণ তািরখ: রিববার, লাই ১৪, ২০২৪

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান
চলিত মােনর

িনে
অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

২

মানব সদ
উয়ন এবং
অভরীন
মিনটিরং ও
িরেপাং বা
শিশালীকরণ

১৮

[২.১] সবার মান
উয়েন সবা
হীতােদর মতামত
হণ।

[২.১.১] সবা
হীতােদর মতামত
হেণর জ
রিজার বিহ নয়ন।

তািরখ ৪ ৩১-০৩-২০২৪ ৩০-০৪-২০২৪ ১৫-০৫-২০২৪ ৩১-০৫-২০২৪ ১৫-০৬-২০২৪ ৩০-০৬-২০২৪

সবা হীতােদর
মতামত হেণর জ
রিজার বিহ নয়ন
করা হেয়েছ।

[২.২] সরকাির
আিথ ক বাপনা
িবষেয় কম কতা
কম চািরগেণর
দতা ি।

[২.২.১] কম কতা
কম চািরগণগণেক
িবষয় িভিক
িশণ দানত।

জনঘা ৫ ৬০ ৫০ ৪০ ৩০ ২০ ৫০

কম কতা
কম চািরগণগণেক
িবষয় িভিক
িশণ দান করা
হেয়েছ।

[২.৩] কম কতা
কম চািরগেণর
দতা ির লে
সমসামিয়ক িবষেয়
Learning
Session
আেয়াজন।

[২.৩.১] বািষ ক
কম সাদন ি
(এিপএ) এবং শাসন
ও সংারলক
কায ম বাবায়ন
সিকত
কম পিরকনাসহ
অা াসংিগক
িবষেয়
Learning
Session
অিত।

সংা ৫ ৫ ৪ ৩ ২ ১ ৪

কম কতা
কম চািরগেণর দতা
ির লে
সমসামিয়ক িবষেয়
Learning
Session
আেয়াজন করা
হেয়েছ।



া: ৪ ণ তািরখ: রিববার, লাই ১৪, ২০২৪

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান
চলিত মােনর

িনে
অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

[২.৪] সবার মান
মিনটিরং।

[২.৪.১] িসিজএ
কায ালেয়র ICU
কক মিনটিরং
িতেবদেন দ
অবজারেবশন
িনিত।

% ৪ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ ১০০

িসিজএ কায ালেয়র
ICU কক
মিনটিরং িতেবদেন
দ অবজারেবশন
িনিত করা
হেয়েছ।

৩

বােজট ও য়
বাপনা,
িহসাবায়ন
বাপনা এবং
সবা দান
িয়ার
িডিজটাইেজশন

১৭

[৩.১] আষংিগক,
সরবরাহ ও সবা
এবং অা
খােতর িবল
িনি িয়ার
িডিজটাইেজশন।

[৩.১.১] িডিডও
কক আষংিগক,
সরবরাহ ও সবা
এবং অা খােতর
িবল দািখল সােপে
iBAS++ এর
মােম িনিত।

% ৪ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০

িডিডও কক
আষংিগক, সরবরাহ
ও সবা এবং অা
খােতর িবল দািখল
সােপে iBAS++
এর মােম
িনিত করা
হেয়েছ।

[৩.২] মণ ভাতা
খােতর িবল
িনি িয়ার
িডিজটাইেজশন।

[৩.২.১] মণ ভাতা
খােতর িবল
iBAS++এর
মােম দািখলত
এবং EFT
ইত।

% ৫ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ ১০০

মণ ভাতা খােতর
িবল iBAS++এর
মােম দািখলত
এবং EFT ইত
করা হেয়েছ।

[৩.৩] র িহসাব
সংরণ িয়ার
িডিজটাইেজশন।

[৩.৩.১] র িহসাব
হালনাগাদ ব ক
iBAS++ এ
আপেলাডত।

% ৪ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ ৮০

র িহসাব
হালনাগাদ ব ক
iBAS++ এ
আপেলাডত করা
হেয়েছ।



া: ৫ ণ তািরখ: রিববার, লাই ১৪, ২০২৪

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান
চলিত মােনর

িনে
অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

[৩.৪] বরাত
বােজেটর য়
পিরকনা
বাবায়ন।

[৩.৪.১] বােজট
বাবায়েনর হার।

% ৪ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ ৭০
বােজেটর সেব াম
বহার িনিতকরণ
করা হেয়েছ।

৪
পনশন
বাপনা

১৬

[৪.১] শাসিনক
মরীর িনিম
পনশন কইস এর
আেবদন যথাসমেয়
ঊতন কায ালেয়
রণ।

[৪.১.১] দশ
কম িদবেসর মে
পনশন কইস এর
আেবদন ঊতন
কায ালেয় রণ।

% ৩ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০

দশ কম িদবেসর মে
পনশন কইস এর
আেবদন ঊতন
কায ালেয় রণ করা
হেয়েছ।

[৪.২] আেতািষক
ও পনশন
কইসসহ সময়মত
িনি
িনিতকরণ।

[৪.২.১] আেতািষক
ও পনশন কইস ১০
(দশ) কম িদবেসর
মে িনিত।

% ৪ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০

আেতািষক ও
পনশন কইস ১০
(দশ) কম িদবেসর
মে িনিত
করা হেয়েছ।

[৪.৩] পািরবািরক
পনশন কইসসহ
সময়মত িনি
িনিতকরণ।

[৪.৩.১] পািরবািরক
পনশন কইস ১০
(দশ) কম িদবেসর
মে িনিত।

% ৪ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০

পািরবািরক পনশন
কইস ১০ (দশ)
কম িদবেসর মে
িনিত করা
হেয়েছ।



া: ৬ ণ তািরখ: রিববার, লাই ১৪, ২০২৪

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান
চলিত মােনর

িনে
অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

[৪.৪] যথাসমেয়
মািসক পনশেনর
EFT
িনিতকরণ।

[৪.৪.১] মােসর থম
৭ (সাত) কায িদবেসর
মে EFT
ইত।

% ৩ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০

মােসর থম ৭ (সাত)
কায িদবেসর মে
EFT ইত করা
হেয়েছ।

[৪.৫]
পনশনারগেণর
অাপস িভিক
লাইফ
ভিরিফেকশন।

[৪.৫.১]
পনশনারগেণর
অাপস িভিক লাইফ
ভিরিফেকশন
স।

% ২ ৫০ ৪০ ৩০ ২০ ১০ ২০

পনশনারগেণর
অাপস িভিক লাইফ
ভিরিফেকশন স
করা হেয়েছ।

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এম.১

শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[এম.১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.১.১] াচার
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ১০ ২.৭৬
াচার কম পিরকনা
বাবািয়ত করা হেয়েছ।

[এম.১.২] ই-গভা/
উাবন কম পিরকনা
বাবায়ন

[এম.১.২.১] ই-গভা/
উাবন কম পিরকনা
বাবািয়ত

া নর ১০ ২.৫০
ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবািয়ত করা
হেয়েছ।

[এম.১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৩.১] অিভেযাগ
িতকার কম পিরকনা
বাবািয়ত

া নর ৪ ২.৫৭
অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবািয়ত করা
হেয়েছ।

[এম.১.৪] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবায়ন

[এম.১.৪.১] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবািয়ত

া নর ৩ ০.৯৮
সবা দান িতিত
কম পিরকনা বাবািয়ত করা
হেয়েছ।



া: ৭ ণ তািরখ: রিববার, লাই ১৪, ২০২৪

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

[এম.১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৫.১] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৩ ১.৮৪
ত অিধকার কম পিরকনা
বাবািয়ত করা হেয়েছ।

*সামিয়ক (provisional) ত


